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Sind Sie Gastgeber mit Herz? Verfligen Sie Uber eine hohe Einsatzbereitschaft?
Selbstandiges Arbeiten, entsprechendes Auftreten sowie abteilungsiubergreifendes Denken
und Handeln sind fiir Sie selbstverstandlich? Dann lesen Sie bitte weiter...

Sie zeichnen sich unter anderem durch sicheres Auftreten und gute Umgangsformen aus.

Fir unser DORMERO Hotel Frankfurt suchen wir:
Empfangsmitarbeiter m/w

lhr Profil:
Sie haben

eine Ausbildung in der Hotellerie

mind. 2 Jahre Berufserfahrung in vergleichbarer Position

gute Kenntnisse verschiedener EDV-Programme und Protel

gute Sprachkenntnisse in Englisch, Spanisch und/ oder Franzésisch/ Italienisch
waren vorteilhaft

= ein gepflegtes AuReres und eine positive Ausstrahlung

Sie sind

= organisiert, arbeiten teamorientiert

= aufgeschlossen und freundlich

= zuverlassig und belastbar

= stressresistent und dienstleistungsorientiert

Wir bieten:

= ein motiviertes Team

= eine tolle Arbeitsatmosphére

= eine verantwortungsvolle Position

= die Mdglichkeit der beruflichen Weiterentwicklung

Ihre Hauptaufgaben

= BegrufRung und Betreuung unserer internationalen Géaste (Check-in, Check-out)

= Gasteregistration und Pflege der Gastekarteien

= Optimierung der Auslastung

= Gastebeschwerdemanagements

= Vertretung des Nightauditors

= Durchfiihrung aller administrativen Aufgaben der eigenen Abteilung zur
Unterstitzung der Empfangsleitung

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftige Bewerbung ausschlie3lich per E-Mail an unser
Personalburo.

bewerbung@dormero.de




